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Styringsmodell Nordhordland samarbeidet

IKTNH 22 tilsette

Representantskap § 19 IKTNH - Ordfaerere T  Rem

Styret IKTNH - Radmenn
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Samarbeidsavtale , igitaliseri i
_ Digitalisering og Innovasjonsrad (DIR) - Radmenn Dlgltalls?erlng °.g inniovasigmn ()
Lars Tveit 6 tilsette (5 DI og 1 SA)

Arbeidsutval DIR (AUDIR) - 5 Radmenn
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Digitalisering og innovasjon — Nordhordland samarbeidet

Nordhordland

Lars Tveit
Leiar Digitalisering og innovasjon

Sjur Hopland
Virksomhetsarkitekt og radgjevar

Geir André Bakke
Prosjekt og endringsleiar

Kristian Stremme
Radgjevar Informasjon og dataforvaltning

Hilde Kristine Bge
Radgjevar Informasjon og dataforvaltning

Randi Nordas
Kontaktsenter og innbyggjar tenester

Benedicte Rasch
Sikkerhetsansvarleg
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Finansiering og prinsipp - DI aktivitetar og prosjekt

« Kommunane set av arleg belgp for finansiering av DI og Handlingsplanen

» Digitalisering og innovasjonsradet (DIR) godkjenner prosjekt og aktivitetar
* Vedtak basert pa prosjektmandat og prosjektforslag

* Dl finansierer og koordinerer prosjekt og aktivitetar

* Dialog og samhandling med tenesteomrada

* Innovasjonsprosessar

* Prosjektgjennomfgring fra prosjektide og forslag til anskaffing og implementeringskostnader
* DI dekker gkte kostnader for lisens og tenester fgrste aret ved systemskifte eller nye lgysingar

* Alle kommunane deltek i anskaffing og implementering nye fagsystem lgysingar

* | nokre tilfelle kan kommunar implementerer lgysingar utan at alle deltek
* Andre kommunar vil alternativt kunne implementere pa seinare tidspunkt ved behov



Tenesteplattform

Leveranse og
samhandling

5 > \ (‘ ‘)- ¥ Py
Tenester tenesteutwkllng og tilsette ) ’ Tenester mnbyggjar og naermgsllv
RPA-plattform Digitale tenester Samhandling Stgttesystem Felleskomponentar
. Microsoft365 * Teams * Portal e SvarUT
UiPath * Power plattform * Yammer * Trio * Svarlnn
* Skjema lgysing * SharePoint * MonSido * eSignering
Verkt¢ykasse * Mgtebooking * Tore pa Kontoret * SMS tenester * FIKS Folkeregister
Orden i eget hus * Kommune Kari *FIKS 10
(Virksomhetsarkitektur) KF Digitale skjema * IConfirm * MinSide
e MultiForm * VKP

Ardog

Konsernsystem

» Visma Enterprise

Oppvekst
» Vigilo Barnehage

Helse og omsorg

> Visma Profil

Teknisk sektor

> Gisline

» Visma HRM » Visma Flyt Skole » Visma Flyt PPT » NorKart Planregister
. » Visma Tid » Visma Sampro » Visma HSPRO » QGIS
Tenestetllbydarar og » Visma Easycruit » Teams Education » Infodoc » Avinett
leverandgrar > ACOS Sak/Arkiv > Biblioteksystem > Visma Barnevern > Adialog
» Documaster - Arkiv » TietoEVRY Socio » Komtek

> NetPower - Kvalitet

> Sensio — Velferdstek.

» FDV system

IKTNH




Malsetting for samarbeid

Fagleg, ressurs og
gkonomisk gevinst

Fagleg
samarbeid

Tenesteutvikling
Prosjektgjennomfgring
Ressursutnytting
Samarbeid

Anskaffing/
Kontrakt

Kontraktsforvaltning
Leverandgrforvaltning

Lov om offentleg anskaffing
Sikre tenester og behov

@konomiske rammer
IKT tjenester

99,9% oppetid
Support
Nettverk
Etc.

Fagleg og
gkonomisk gevinst




Informasjon og dataforvaltning

Nordhordland Digitalisering og innovasjon



Fra Arkiv til Informasjon og dataforvaltning

Prosjekt Involvering
DI aktiviteter <
Fagsystem Kravstilling i anbod

Tiltak pa Historisk arkiv

Utvikling av Arkivomrédet) Kartlegging status arkiv Tiltak pa innsynslgsning Historisk arkiv

Etablere felles ressurser pa arkiv

Frittstaende arkivkjerne —— Documaster

Saksystem, arkiv, e-byggesak,

e-plan og mote/politisk Anbod Saksystem, e-byggesak,

- — Vedtak April/Mai
e-plan og mete/politisk
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Fra Arkiv til Informasjon og dataforvaltning

Prosjekt Involvering
DI aktiviteter <
Fagsystem Kravstilling i anbod

Tiltak pa Historisk arkiv i N
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Utvikling av Arkivomradet Kartlegging status arkiv Tiltak pd innsynslasning Historisk arkiv : i
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! Etablere felles ressurser pa arkiv .
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Frittstdende arkivkjerne —— Documaster

Saksystem, arkiv, e-byggesak,
e-plan og mete/politisk Anbod Saksystem, e-byggesak,

o — Vedtak April/Mai
e-plan og meate/politisk
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Prosjektorganisering

Prosjektleiar

{ v  Bjorn Tore Vaktskjold
I Radgiver

Prosjekteigar

. Lars Tveit
Leiar Digitalisering og innovasjon

Utarbeiding av konsept og anbodsprosess

Forankring og involvering i tenestene
Konkurransegrunnlag vert utarbeidd med tenestene
Ressursar fra kvar kommune er med

IKTNH og DI stgttar med kapasitet og radgjeving

Arkiv og sikkerhet er fast del av prosjekt

Dame: Helsestasjon og jordmor

Prosjektgruppe helsestasjon

Hanne Mjelde Birkeland

Helsesgster

Kjersti Risa Maray

Leiar

Kristine Husebg Vaular
Leiar

Anja Lastad
Fagleder m/szeraldersgrense

Katrine Hesjedal-Johannessen
Helsesjukepleier
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Hennie Kristin Lefdal
Leder

Vibeche Storebg
Leder

Hege Iren Austevoll
Leder

Aslaug Singelstad
Leiande helsesjukepleiar

Kjersti Nilsen Torstensen
Sykepleier

e 0600

Prosjektgruppe Arkiv

[ Anne-Line Kvame
Leiar ekspedisjon
Kristin Nesba
Fagleder
Hilde Kristine Boe
Rédgjevar arkiv
Prosjektgruppe IKTNH / DI
Sjur Hopland
Rédgjevar og leysingsarkitekt
Tore Horne
Rédgiver
Bard Harry Bolstad Eikefet
Konsulent
Gearan Espeland
Konsulent
| l Aage Husa
Radgiver

Styringsgruppe

Kristin Moe
Kommunalsjef

Olaf Hella

Kommunalsjef

Ingebjerg Sareide
Fagdirekter helse

Oddvin Arne Neset
Leder

Annika Tvedt Villanger

Kommunalsjef

Tonje Husum Aarland
Kommunalsjef

Guri Qlsen
Tenesteleiar

Edith Oma

Kommunalsjef helse og omsarg

Seolrun Hauglum
Kommunalsjef

Bjern Christian Bjanesey
Kommunalsjef

2000060000

Kim Andre Vangberg

Kommunalsjef



Arkivfagleg plan og utvikling



Bakgrunn og grunnlag

- Utgaande avtale for dagens sak/arkiv lgysing (Acos Websak)

- Den digitale utviklinga i marknaden er stor og skjer i raskt tempo

- @nske om a ta del i nasjonale og regionale utviklingsprosjekt, til démes eByggesak, ePlan, KS FIKS plattform
- @nske om a skille saksbehandling fra arkiv

- Bruk av Websak — brukarniva og tungvindte prosesser
- Utfordringar i form av datafangst - darlege integrasjoner, fagsystem utan arkiv, teams/epost

- Behov for bedre oversikt, styring og kontroll

Nordhordland Digitalisering og innovasjon




Malbilde

Anskaffe og implementere
eit framtidsretta arkiv og
sakssystem tilpassa ulike

nasjonale standardar/krav
og behov for kommunane

J

A samle og forvalte
dokumentasjon fra fleire
kilder som eit heilhetleg
arkiv

Meir fokus pa datakvalitet

J
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MALBILDE - HELSKAPLIG ARKIV PA ETT STED ST KRONISERING ELLER KOBLING AV
PA TVERS AV SAK/ARKIV OG FAGYSTEM SAKNUMMERSERIE
FELLES FUNKSJONSBASERT KLASSERING
Sak opprettes i sak/arkiv og DM samtidig. .
| Klasseringsnekkel og saksnr. hentes fra DM

POSTLISTE MIN SIDE

Journalpost Journalpost

— INNSYNSKRAV

MOTTAK

SAK/ARKIV DOCUMASTER FAGSYSTEM

¥ ARKIVDEL

INTEGRASJON SJEKKER AT JOURNALPOST ER KOMPLETT ¢

Journalpost

Saksmappe Saksmappe

Journalpost ARKIVERING/
OPPSLAG EGNE DATA

Journalpost STATUS|SETTES TIL "J" TRIGGER KOPIERING

OG DATA
FRA SAK/ARKIV

SAKSYSTEM Overview &
Controll
v OPPDATERING(/AVSRKIVING AV ALLEREDE OVERF@RT POST

Journalpost Micosoft 365 og
Teams

OPPSLAG/S@K FAGSYSTEM OG HISTORISKE DATA

AR Ett punkt for:
KVALITETSKONTROLL/
KVALITETSSIKRING FRAMTIDIG NOARK 5 - UTTREKK

PUBLISERING TIL OFFENTLIG JOURNAL
OPPSLAG OG INNSYN I AKTIVE OG HISTORISKE DATA
TILGANG TIL DATA FRA ANDRE FAGSYSTEM VIA SAKSSYSTEM, EKS. ELEVMAPPER
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Felles arkivstruktur og klassifikasjonssystem

* Ein felles arkivstruktur og klassifikasjonssystem for alle kommunane i IKTNH samarbeidet
* Arkivdel og klassering i sakssystem ma samsvare med Documaster

e Kontrollert administrering av arkivstruktur i framtida

Nordhordland Digitalisering og innovasjon




Bliknisk tienester, brannvesen og samferdsel Administrasjon, politikk og styring

i
I | r ‘
| | _ : ! }ENebSak - 11 kommuner + hist|
i | !
| i | | 1
! 0&C } b i
! Teamsintegrasj ] - I
1 ety ${ | i !
| NetPower (Kvalitetssystem) | i l’ ] ’ Historisk |
i ] ! Saksbehandlingssystem |
! | Safssystem | ; ! Acos WebSak "
i | | |
|
I // } ‘ ‘
I |
Skannede
eiendomsarkiv
[ ] [ ks
| CosDoc |

Oppleering og oppvekst

| Acos Bamevern |

DM Privat (?7)

Vigilo (Barnehage) I\
Visma Flyt Skole H—VW

‘ M ‘ Sikker so

Visma sikker sak

Speedadmin |

(Kufturskole) Visma sikker sak Barnevern ‘

Fe@malforvaltmng Plan, bygg og oppmaling

‘ Visma Profil ‘

Visma Samspill
(Sampro)

Bl @konomi og innfordring ‘ A

| Visma HsPro (Prioritert) |
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Nordhordland

Documaster <“—
A (T kniske tjenester b
Adm, politikk og SEMISIS HEnestet. Sosial og Oppleering og
styring brannvesen og velferdtjenester oppvekst
samferdsel “—
\_ A J
( Y )
Gnr/Bnr Fodsel og personnummer
Y4 Y Y4 )
[ Internkontroll Drift og vedligehold Sosial Skule
7> <> </ < <
Brann Flyktning Barnehage
. )> <L J
Husbanken
L J
4 o N/ o )
. LAFT .
KF Delegering FDV dok FlyVo Visma flyt skule

O J\ & & 4

( o Y4 o ) «—
Varslin 24 FAMAC FDV dok Socio Vigilo barnehage
. J\ & & %
( \ N\ \ )
NetPower KomTek Branntilsyn Startskudd Speedadm
- e e AN 4

Frittstaande arkiv

Klassefikasjonssystem

Arkivdel

Integrasjoner
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Informasjonsforvaltning —

Mogelege endringsbehov, styring og prinsipper

* Den tradisjonelle sakarkiv tilnserminga blir utfordra, ngdvendig a definere opp roller og
ansvar pa nytt

» Sgrge for god datakvalitet i forkant og under ein prosess, jobbe aktivt inn mot fagtenester
* Ta eigarskap til opplaering - Korleis organisere opplaering | framtida?
* Arkivrolla er i endring, forslag til optimal organisering av tenesta

* Ser muligheten til a fornye begrepet «arkiv»

Nordhordland Digitalisering og innovasjon




Kor star vi no?

* Implementere Documaster si lgysing i kommunane
e Oppstart pilot integrasjon — HSPro

* Plan for integrasjoner 2023 -->

* Plan for migrering av historiske data

* Ferdigstille felles arkivstruktur

* Ferdigstille felles klassifikasjonssystem

» Sluttfase pa anbodskonkurranse pa nytt sakssystem

Nordhordland Digitalisering og innovasjon




Takk for oppmerksomheten-
Sp@rsmal?
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